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Privacyverklaring EasyDPIA.com

1 Inleiding

Bij PrivacyTeam® hechten wij veel waarde aan de bescherming van je privacy en de veiligheid van
persoonsgegevens. Om onze website en dienstverlening beschikbaar te kunnen stellen, is het
noodzakelijk dat wij in een aantal gevallen persoonsgegevens verwerken. Deze
persoonsgegevens worden dan ook met zorgvuldigheid behandeld en beveiligd. Bij de verwerking
van je persoonsgegevens houden wij ons aan de eisen die de AVG en aanvullende regelgeving
stelt. In deze privacyverklaring informeren wij je over de wijze waarop wij hiermee omgaan. Mocht
je na het lezen van deze privacyverklaring nog vragen hebben, dan kun je contact met ons
opnemen.

2 Contactgegevens Verwerkingsverantwoordelijke:

PrivacyTeam B.V. (Hierna: “wij”) is de verantwoordelijke voor de verwerking van je
persoonsgegevens op de website www.easydpia.com, zoals uiteengezet in deze

privacyverklaring.
PrivacyTeam B.V.
Amersfoortseweg 38
3951 LC Maarn
Telefoonnummer: 033-200 30 83
Email: info@easydpia.com

K.v.K. nr.: 691 00 98

3. Wijzigingen

Wij vinden het belangrijk dat onze privacyverklaring up-to-date is. Wetswijzigingen of
veranderingen in onze dienstverlening of producten kunnen aanleiding geven om onze
privacyverklaring te wijzigen. Wijzigingen treden in werking vanaf het moment dat deze op onze
website zijn gepubliceerd. Wij adviseren je daarom aan deze privacyverklaring regelmatig te
raadplegen opdat je van deze wijzigingen op de hoogte bent.

4. Wanneer is deze privacyverklaring van toepassing?

Deze privacyverklaring is van toepassing op alle persoonsgegevens de wij verwerken van
bezoekers en gebruikers van de website www.easydpia.com. Op deze privacyverklaring is het
Nederlands recht van toepassing.
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5. Welke persoonsgegevens verzamelen we en voor welke
doeleinden?

Hieronder wordt een overzicht gegeven van de persoonsgegevens die door ons worden verwerkt,
voor welke doelen die persoonsgegevens worden verwerkt en op welke grondslag.

a. Nieuwsbrief
Indien je via onze website hebt aangegeven onze nieuwsbrief te willen ontvangen, dan
zullen wij jou op basis van je toestemming deze nieuwsbrief toesturen. Wij verwerken
hiervoor alleen je naam en e-mailadres. Je kunt je altijd afmelden voor onze nieuwsbrief.
Onderaan iedere nieuwsbrief is een afmeldmogelijkheid opgenomen.

b. Contactformulier - proeflicentie - productdemonstratie
Wanneer je via onze website een verzoek indient voor een van de volgende doeleinden:

e een proeflicentie,

e een productdemonstratie,

e eendownload,

e eenwebinar,
of wanneer je een vraag, opmerking of suggestie achterlaat op ons
contactformulier,

verwerken wij—op basis van jouw toestemming - de persoonsgegevens die je in dat kader
aan ons verstrekt. Dit betreft onder andere je bedrijfsnaam, voor- en achternaam,
(zakelijk)telefoonnummer,  (zakelijk)e-mailadres en  eventuele inhoud van
correspondentie, zodat we contact met je kunnen opnemen of je verzoek kunnen
afhandelen.

Daarnaast kunnen we, op basis van een gerechtvaardigd belang, je nieuws en
servicegerichte informatie sturen over onze producten of diensten. Dit doen we om je te
informeren, interesseren en betrokken te houden. Wil je dit liever niet? Je kunt je altijd
afmelden voor onze nieuws- en serviceberichten. Onder elke e-mail vind je een
afmeldlink.

c. Telefonisch contact
Bij een behandeling van je telefonische vraag of opmerking verwerken wij met je
toestemming je contactgegevens, je vraag of opmerking en de correspondentie die we
hierover met jou hebben gehad. Dit doen wij om je vraag correct te kunnen beantwoorden
en het contact te documenteren.

d. Overeenkomst EasyDPIA®
Wanneer je een abonnement op het product EasyDPIA® bij ons afneemt, verwerken wij je
persoonsgegevens op basis van een overeenkomst. Voor meer informatie over deze
verwerking verwijzen wij naar onze gebruiksvoorwaarden welke ook te vinden zijn op de
website www.easydpia.com.
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e. Gebruik EasyDPIA®

EasyDPIA® is een SaaS oplossing waarmee DPIA’s kunnen worden gemaakt en beheerd.
Wanneer je gebruik maakt van het product EasyDPIA® verwerken wij op basis van
toestemming, welke blijkt uit het daadwerkelijk inloggen in de omgeving van EasyDPIA®,
de persoonsgegevens van je als deelnemers aan een DPIA. Voor meer informatie over
deze verwerking verwijzen wij naar onze gebruiksvoorwaarden welke ook te vinden zijn op
de website www.easydpia.com.

f. Analyse voor websiteverbetering

Wij streven ernaar om een website met de hoogste kwaliteit te kunnen leveren en om het
gebruik zo goed mogelijk af te stemmen op websitebezoekers. In het kader van een
gerechtvaardigd belang verwerken wij gegevens van bezoekers. Wij gebruiken hiervoor de
analyse applicatie Google Analytics (GA4) dat een geanonimiseerd statistisch onderzoek
van de website mogelijk maakt. Het gaat om generieke bezoekersgegevens, niet zijnde
persoonsgegevens. De resultaten zijn op geen enkele wijze tot individuele
websitebezoekers te herleiden.

Wij verwerken géén bijzondere persoonsgegevens en verzamelen géén informatie over jou bij
andere organisaties. We doen ook niet aan profilering.

6. Verstrekking aan derden

Wij delen in principe geen persoonsgegevens met derden, behalve als wij hiertoe wettelijk zijn
verplicht zoals aan toezichthouders, fiscale autoriteiten en opsporingsinstanties. Wij maken wel
gebruik van diensten van een aantal gespecialiseerde leveranciers op ICT-gebied. Met deze
organisaties hebben wij een verwerkersovereenkomsten gesloten. Wij zien actief toe op naleving
van de beveiligingsverplichtingen van onze verwerkers.

7. (Sub-)Verwerkers

Wij schakelen (sub-)verwerkers in voor de uitvoering van onze dienstverlening. Wij maken voor de
website gebruik van de volgende (sub-)verwerkers:

- MaxiCMS B.V.(NL) - Beheert de website en SaaS applicatie
- LinQhost B.V. (NL) - Host de website en SaaS applicatie

- Cookiebot (DK) — Consentmanager website

- Google Analytics (VS) — Analysetool website

- Brevo (FR) - E-mail marketing software

Je persoonsgegevens worden door MaxiCMS, LinQhost, Cookiebot en Brevo verwerkt op
beveiligde servers binnen de Europese Economische Ruimte (EER). Wij hebben met al deze
externe dienstverleners een Verwerkersovereenkomst afgesloten, conform de Europese en
Nederlandse privacyregelgeving. Voor de veilige doorgifte van gegevens buiten de EER wordt
uitsluitend gebruikgemaakt van organisaties die deelnemen aan het ‘Data Privacy Framework’
(https://www.dataprivacyframework.gov/) of die gebruik maken van een modelcontract van de
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Europese Commissie, waardoor een passend beschermingsniveau wordt gegarandeerd. Ook
met deze externe dienstverleners hebben wij een Verwerkersovereenkomst afgesloten.

8. Social media en Hyperlinks

Wij zijn actief op social media. We hebben onder meer accounts op LinkedIn. Via deze accounts
kun je reageren op berichten die wij publiceren. Ons doel is om geinteresseerden op de hoogte te
brengen van wat er speelt en ze voor meer informatie te leiden naar onze eigen website(s). We
gebruiken generieke informatie, zoals het aantal likes en reacties, om het bereik te analyseren en
ons aanbod te verbeteren.

Onze website kan hyperlinks bevatten waarmee je onze website verlaat en op de website van de
derde partij terecht komt. Wij hebben geen zeggenschap over de websites van derden waarnaar
wordt gelinkt. Het kan dus zijn dat op het gebruik van deze websites van derden een andere
privacyverklaring van toepassing is. Onze privacyverklaring heeft alleen betrekking op
persoonsgegevens die via onze website zijn verkregen. Wij accepteren geen enkele
verantwoordelijkheid of aansprakelijkheid voor (de werking en/of inhoud van) websites van
derden.

9. Bewaartermijn

Wij bewaren jouw persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor hetverlenen van de door
jou gewenste dienstverlening of zolang je daarvoor toestemming hebt gegeven. Zodra je jouw
toestemming intrekt, staken wij de desbetreffende verwerkingsactiviteit.

10. Beveiliging

Wij nemen passende beveiligingsmaatregelen om misbruik van, en ongeautoriseerde toegang tot
je persoonsgegevens te beperken. Zo zorgen wij dat alleen de noodzakelijke personen toegang
hebben tot je persoonsgegevens, dat de toegang tot je persoonsgegevens afgeschermd is en dat
onze veiligheidsmaatregelen regelmatig gecontroleerd worden. Wij treffen onder meer de
volgende beveiligingsmaatregelen:

e logische toegangscontrole op onze laptops en systemen, gebruik makend van
wachtwoorden en 2FA;

o fysieke maatregelen voor toegangsbeveiliging, waaronder toegangschips in ons
kantoorpand;

e encryptie (versleuteling van digitale bestanden);

e organisatorische maatregelen voor toegangsbeveiliging;

e geheimhoudingsverklaring afgesloten met werknemers en partners;

e Dbeveiliging van netwerkverbindingen via Transport Layer Security (TLS) technologie;

e gebruik van VPN-verbindingen en dataopslag binnen de EER.

Voor een gedetailleerde uitleg van onze beveiligingsmaatregelen voor product EasyDPIA® kun je

ons document met de gebruikersvoorwaarden raadplegen, beschikbaar op de website
www.easydpia.com.
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11. Cookies

Wij gebruiken cookies op onze website. Voor de details verwijzen wij naar onze cookieverklaring.

12. Je rechten

De AVG-privacywetgeving geeft iedereen wiens persoonsgegevens worden verwerkt een aantal
rechten om ervoor te zorgen dat de verwerking van persoonsgegevens op een eerlijke en
transparante manier geschiedt.

Je hebt de volgende rechten:

e uitleg krijgen over welke persoonsgegevens we verwerken;
e inzage in de precieze persoonsgegevens die we verwerken;
e het laten corrigeren van fouten;

e hetlaten verwijderen van verouderde persoonsgegevens;

e intrekken van je toestemming;

e bezwaar maken tegen een bepaald gebruik.

Je kunt je recht gebruiken door een schriftelijk verzoek bij ons in te dienen. Het is hierbij belangrijk
dat je je kunt legitimeren en kunt aantonen dat je verzoek daadwerkelijk betrekking heeft op jouw
eigen persoonsgegevens. Het is niet toegestaan om de persoonsgegevens van anderen op te
vragen. Wij beslissen binnen één maand op je verzoek. Bij veel of ingewikkelde verzoeken mogen
wij deze termijn gemotiveerd met maximaal twee maanden verlengen. Bij uitgebreide verzoeken
kunnen wij u kosten in rekening brengen.

Op de website www.easydpia.com worden geen beslissingen over personen genomen op basis
van geautomatiseerde verwerking van gegevens. Ook wordt er geen gebruik gemaakt van
algoritmes of kunstmatige intelligentie.

13. Informatie

Heb je vragen of wil je een klacht indienen over het gebruik van jouw persoonsgegevens? Neem
dan contact met ons op via het e-mailadres info@easydpia.com. Wij zullen jouw vraag of klacht
intern behandelen en hierover met je communiceren. Ben je van mening dat wij je niet voldoende
hebben geholpen? Dan kun je een klacht indienen bij de Autoriteit persoonsgegevens
(www.autoriteitpersoonsgegevens.nl )
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